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m Health&Care Politik

Kooperation mit rumanischen Pflegefachschulen

Passendes Personal durch
Entwicklungspolitik

Europdische Pflegefachkrafte konnten deutlich mehr in stationdren Einrichtungen integriert werden.
Doch noch mangelt es an entwicklungspolitischen Forderprogrammen. Spezialprogramme wie das
von CareTrain - die mit rumanischen Pflegefachschulen kooperieren - zeigen, dass gut ausgebildete
Fachkrafte auch gerne FulR in Deutschland fassen mdchten.

er Bedarf zusdtzlichen Personals fiir die stationa-

re und ambulante Altenpflege in Deutschland ist

unbestritten. Dabei schauen alle grof3eren Ein-
richtungen, Bezirke und Konzerne bereits auf gescheiterte
internationale Projekte zuriick. Wahrend zundchst eher
die soziokulturelle Integration unterschatzt wurde, fehlte
es spdter an ziigigen Anerkennungsverfahren, wahrend
inzwischen eher die Entgelte und Arbeitsbedingungen in
Deutschland auf dem Priifstand stehen.

Es fallt auf, dass sich die Politik und grofie Trager in aller
Welt verzweifelt umtun, ohne aber eine Win-Win-

Situation in Europa iiberhaupt zu thematisieren. Liegt es
nur daran, dass gefiigige oder hilfsbediirftige Zielgruppen
in klassischen Entwicklungsldndern gesucht werden, die
nichts zu verlieren haben? Hoffen wir darauf, dass Mexi-
kaner Deutschland per se toll finden? Glauben wir Deut-
schen, es sei a priori unmoralisch, die Arbeitsmarkte zweier
EU-Lander nebeneinander zu legen und Schnittmengen zu
identifizieren, als wire Europa ein Nullsummenspiel? War-
um dieser Kleinmut? Warum suchen wir zum Interessenaus-
gleich nicht die Kooperation innerhalb Europas?

Wer an die Chance einer zirkuldren Arbeitsmigration in
Europa glaubt, der fischt gleichwohl in einem iiberhitzten
Arbeitsmarkt. Fiir Rumadnien ist zwar ein Personaliiber-
schuss nachgewiesen. Die Pflegefachschulen sind gut aufge-

Uber CareTrain

Hinter CareTrain steht der Projektentwickler Spelle-
ken Associates. Auf rumanischer Seite stehen sechs
Fachschulen und zwei Gewerkschaften. Operativ
sind in Rumanien die Recruiting-Agenturen ACORD
und zwei Fachberater tdtig, darunter die renommier-
te Delta HR aus Timisoara.
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stellt, dankbar fiir echten Know-how-Transfer und innovativ
beziiglich zukiinftiger Herausforderungen des Arbeitsmark-
tes. Tausende gut ausgebildete Fachkrifte werden ohnehin
oberhalb des eigenen Bedarfs ausgebildet und konnten ge-
plant fiir eine mittlere Frist nach Deutschland gehen. Solche
Konzepte aber werden politisch tabuisiert, da scheinbar ein
Nullsummenspiel zwischen den Arbeitsmarkten besteht.

Warum suchen wir zum
Interessensausgleich nicht
die Kooperation innerhalb
Europas?

Dabei beschaftigen sich wissenschaftliche und gewerk-
schaftliche Fachleute, Projekte und Institute beider Seiten
schon langer mit zirkuldren und fairen Personalansdtzen.
Ein Weg ist das externalisierte Trainingszentrum, das fiir
andere Berufe bereits mehrfach durchgefiihrt wurde und
Erfolge generiert.

Projektdesign

In Lindern der 6stlichen Partnerschaft (Ukraine, Moldau),
aber auch im westlichen Balkan (Serbien, Bosnien Herze-
gowina) gibt es Pflegefachschulen, die willig europdische
Standards adoptieren. Diese sind dankbar, EU-Praktiken
in den Lehrbetrieb und entsprechende Normen in das
zunehmend duale eigene Bildungssystems aufzunehmen.
Gdngige Ausbildungstechniken werden dort kraftvoll
umgesetzt, da diese Lander bereits jetzt hunderttausende
Pflegeberufstrager informell in die EU entsenden. Eine
formelle Zusammenarbeit kostet einen deutschen Pflege-
trager nicht viel, bringt aber eine grof3e Hebelwirkung. Nur
drei bis vier Fachreisen mit mehrtagigen Workshops in
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den Pflegefachschulen wiirden reichen, um dutzenden von
Lehrern der dortigen Einrichtung das Knowhow und den
Geist moderner Dokumentation und Organisation mitzu-
geben. Zusammen mit parallel durchgefiihrten Sprachkur-
sen profitieren die Schiiler sofort und entscheiden sich fiir
Deutschland.

Zusammen mit Sprachkur-
sen profitieren die Schiiler
sofort und entscheiden sich
fir Deutschland.

Solche Kooperation im Sinne eines Training of Trainers
humanisiert die ohnehin stattfindende Migration im Sinne
von Formalitdt und Fairness. Der deutsche Pflegetrager
wiirde als vorbildlicher Arbeitgeber und Leuchtturm im
Partnerland bekannt und wiirde jahrlich eine ganze Reihe
von frischen Fachleuten anlocken - aber transparent und
gesteuert, sodass Nervositdt, Wildwuchs und Ausbeutung
zuriickgedrangt werden.

Schlussfolgerungen

Den Autoren liegen Beispiele fiir eine bundesdeutsche
Forderung vor, die in einem mehrschrittigen Verfahren
beantragt werden kann. Hinzukommen muss aber Freude
an der neuen Zielgruppe, ein empathischer (disruptiver)
Zugang zu ihr durch ein Einlassen auf die neuen Fachkréfte
sowie auch die Bereitschaft zur Marke Arbeitgeber. Durch
interne Weiterbildung und couragiertes Projektmanage-
ment muss die Fachkréftesicherung im europdischen
Ausland zum Verdnderungstreiber werden. Nur dann ist
die bescheidene Investition auf Dauer werthaltig.

Hans-Gerd Spelleken

Entwicklungsokonom und
Geschaftsfuhrer von CareTrain
Kontakt: spelleken@
spellekenassociates.de

Natalia Bodiu

ist als Projektentwicklerin fir

g verschiedene Ministerien tatig,
Kontakt: bodiu@
spellekenassociates.de
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Dienstleistungen, Personal und Fachveranstaltungen

Entvwcklungspohtlsche Forderung

von Hans-Gerd Spelleken und Natalia Bodiu

die stationdre und ambulante Altenpflege in Deutsch-

land ist unbestritten. Dabei schauen alle groBeren Ein-
richtungen, Bezirke und Konzerne bereits auf gescheiterte
internationale Projekte zurlick. Wéhrend zundchst eher die
soziokulturelle Integration unterschatzt wurde, fehlte es spa-
ter an zlgigen Anerkennungsverfahren, wahrend inzwischen
eher die Entgelte und Arbeitsbedingungen in Deutschland auf
dem Prufstand stehen.

Es fallt auf, dass sich die Politik und gro3e Trager in aller
Welt verzweifelt umtun, ohne aber eine Win-Win-Situation in
Europa Uberhaupt zu thematisieren. Liegt es nur daran, dass
gefligige oder hilfsbedurftige Zielgruppen in klassischen Ent-
wicklungslandern gesucht werden, die nichts zu verlieren
haben? Hoffen wir darauf, dass Mexikaner Deutschland per se
toll finden? Glauben wir Deutschen, es sei a priori unmoralisch,
die Arbeitsmarkte zweier EU-Lander nebeneinander zu legen
und Schnittmengen zu identifizieren, als wére Europa ein Null-
summenspiel? Warum dieser Kleinmut?

Warum suchen wir zum Interessenausgleich nicht die Ko-
operation innerhalb Europas?

,-\ usgangssituation: Der Bedarf zusatzlichen Personals fir

Personalbeschaffung in Rumanien

Wer an die Chance einer zirkuldren Arbeitsmigration in Euro-
pa glaubt, der fischt gleichwohl in einem Uberhitzten Arbeits-
markt. Fir Rumadnien ist zwar ein Personallberschuss nach-
gewiesen. Die Pflegefachschulen sind gut aufgestellt, dankbar
fur echten Know-how-Transfer und innovativ bzgl. zukinftiger
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Herausforderungen des Arbeitsmarktes. Tausende gut aus-
gebildete Fachkrafte werden ohnehin oberhalb des eigenen
Bedarfs ausgebildet und kénnten geplant fir eine mittlere Frist
nach Deutschland gehen. Solche Konzepte aber werden poli-
tisch tabuisiert, da scheinbar ein Nullsummenspiel zwischen
den Arbeitsmarkten besteht. Dabei beschaftigen sich wissen-
schaftliche und gewerkschaftliche Fachleute, Projekte und
Institute beider Seiten schon langer mit zirkuldren und fairen
Personalansatzen. Ein Weg ist das externalisierte Trainings-
zentrum, das flr andere Berufe bereits mehrfach durchgefihrt
wurde und Erfolge generiert.

Projektdesign

In Landern der 6stlichen Partnerschaft (Ukraine, Moldau,
Belarus), aber auch im westlichen Balkan (Serbien, Bosnien Her-
zegowina) gibt es Pflegefachschulen, die willig europaische
Standards adoptieren. Diese sind dankbar, EU-Praktiken in den
Lehrbetrieb und entsprechende Normen in ein zunehmend
duales eigenes Bildungssystem aufzunehmen. Géngige Aus-
bildungstechniken werden dort kraftvoll umgesetzt, da diese
Lander bereits jetzt hunderttausende Pflegeberufstrager in-
formell in die EU entsenden.

Eine formelle Zusammenarbeit kostet einen deutschen
Pflegetrager nicht viel, bringt aber eine gro3e Hebelwirkung.
Nur drei bis vier Fachreisen mit mehrtdgigen Workshops in den
Pflegefachschulen im Partnerland wuirden reichen, um dut-
zende von Lehrern der dortigen Einrichtung das Know-how
und den Geist moderner Dokumentation und Organisation

Foto: Capri23auto - Pixabay
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mitzugeben. Zusammen mit den parallel durchgefihrten
Sprachkursen profitieren die Schwesternschilerinnen und
-schuler sofort und entscheiden sich fir Deutschland.

Solche Kooperation im Sinne eines Training of Trainers hu-
manisiert die ohnehin stattfindende Migration im Sinne von
Formalitdt und Fairness. Der deutsche Pflegetrdger wirde
als vorbildlicher Arbeitgeber und Leuchtturm im Partnerland
bekannt und wurde jahrlich eine ganze Reihe von frischen
Fachleuten anlocken - aber transparent und gesteuert, so
dass Nervositat, Wildwuchs und Ausbeutung zuriickgedrangt
werden.

Schlussfolgerungen

Den Autoren liegen Beispiele fir eine bundesdeutsche For-
derung vor, die in einem mehrschrittigen Verfahren beantragt
werden kann.

Hinzukommen muss aber Freude an der neuen Zielgruppe,
ein empathischer (disruptiver) Zugang zu ihr durch ein Ein-
lassen auf die neuen Fachkréfte, sowie auch die Bereitschaft
zur Marke Arbeitgeber. Durch interne Weiterbildung und cou-
ragiertes Projektmanagement muss die Fachkraftesicherung
im europdischen Ausland zum Veranderungstreiber werden.
Nur dann ist die bescheidene Investition auf Dauer werthaltig.

-Anzeige -

Senioren- und
Pflegeeinrichtungen —
der Bedarf boomt!

ie wachsende Zahl an Pflegebedrftigen, neue Heim-
gesetze und nicht zuletzt die dlter werdende Bau-

substanz vieler Pflegeeinrichtungen kurbeln den Neu-
bau und die Sanierung von Senioreneinrichtungen massiv
an. Jetzt qgilt es, die Potenziale zur Verbesserung der Lebens-
situation alter und pflegebedurftiger Menschen effektiv zu
nutzen.

Die 5. Konferenz ,Bau und Betrieb von Senioren- und
Pflegeeinrichtungen” wirft fur Sie einen Blick aus der Vogel-
perspektive auf die aktuelle Baulandschaft im deutschen
Pflegesektor. Wie schaffen wir innovative Versorgungs-
|6sungen flr ein selbstbestimmtes Leben im Alter? Wie
sieht die NEUE Generation der Tagespflege aus? Welche Ent-
wicklungen im Bereich der Energieeffizienz und Digitalisie-
rung bringen uns nach vorn? Ob Neuausrichtung des Pflege-
heims, Quartierseinbindung, Sensorik und Assistenzsysteme
oder die Innen- und Auflengestaltung und ein baulicher

+ Hans-Gerd Spelleken, 58, hat jeweils zehn Jahre in
Honduras und der Republik Moldau gearbeitet. Der
Entwicklungsékonom und Vater von vier Kindern ist
Projektentwickler und fihrt in Alzenau Unterfranken
die gleichnamige entwicklungspolitische Beratungs-
unternehmung.

- Natalia Bodiu, 37, ist seit 13 Jahren in der Projekt-
entwicklung fur Durchfihrungsorganisationen der
Ministerien BMU, BMZ und BMWi zwischen Deutsch-
land und Stdosteuropa tatig. Aufgrund langjahriger
internationaler Erfahrung kennt sie die Arbeitsmarkte
und die Kommunikationsstrategien, die in einem des-
illusionierten Umfeld Bewerbungen und Zufrieden-
heit generieren.

« CareTrain ist ein Produkt von Spelleken Assoc. und
basiert auf sozialer Vernetzung in der Projektregion,
auf einem Integrationsmonitoring zugunsten ganz-
heitlicher Verankerung der neuen Birger in der Ge-
sellschaft sowie auf einem Sprach-Know-how im
Unternehmen selbst. Weitere Informationen unter
www.caretrain.eu

&

g(T)ARUNBERG
Bau und Betrieb von
~ Senioren- und
- Pflegeeinrichtungen

Infektionsschutz — alle Mallnahmen zahlen auf die Zu-
kunftsfahigkeit der Einrichtungen ein und sind von hochster
Relevanz!

Bauherren, Trager, Betreiber, Planer und Architekten brin-
gen sich hier auf den neuesten Stand der Entwicklungen:
Hochaktuelle Praxis-Vortrdge, Expertengespréche, exklusive
Fachausstellung, Diskussionen im Teilnehmerkreis, LIVE-Be-
sichtigung und 2 Workshops am 3./4. Dezember 2020 in MUn-
chen. www.management-forum.de/senioren

Kontakt:

Management Forum Starnberg GmbH, Christa Rehse
MaximilianstralSe 2b, 82319 Starnberg
www.management-forum.de/senioren
christa.rehse@management-forum.de

Tel: +49 8151 2719-16, Fax: +49 8151 2719-19
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5. Fachkonferenz am 3./4. Dezember 2020 in Miinchen
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Personalgewinnung aus dem Ausland

Den Know-how Transfer in Europa starken

Wenn es um die Anwerbung auslandischer Fachkrafte geht, existieren zahlreiche Projekte
auflerhalb der européischen Union wie etwa in Vietnam oder Mexiko. Doch warum
nicht die Kooperation mit europaischen Nachbarlandern suchen? Zumal es dafuir eine

entwicklungspolitische Forderung gibt.
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Die meisten Pflegefachschulen in Osteuropa sind gut aufgestellt, dankbar fiir echten Know-how Transfer und innovativ beziiglich
zukiinftiger Herausforderungen des Arbeitsmarktes.

Von Hans-Gerd Spelleken & Natalia Bodiu

Alzenau // Der Bedarf zusétzlichen
Personals fir die stationdre und am-
bulante Altenpflege in Deutschland
ist unbestritten. Dabei schauen alle
grofleren Einrichtungen, Bezirke und
Konzerne bereits auf gescheitete in-
ternationale Projekte zurtck. Wah-
rend zunachst eher die soziokultu-
relle Integration unterschatzt wurde,
fehlte es spater an zuigigen Anerken-
nungsverfahren, wahrend inzwi-
schen eher die Entgelte und Arbeits-
bedingungen in Deutschland auf
dem Prifstand stehen.

Schnittmengen in Europa
identifizieren

Es fallt auf, dass sich die Politik und
grofde Trager in aller Welt verzweifelt
umtun, ohne aber eine Win-Win-Si-
tuation in Europa tiberhaupt zu the-
matisieren. Liegt es nur daran, dass
gefugige oder hilfsbedurftige Ziel-
gruppen in klassischen Entwick-
lungslandern gesucht werden, die
nichts zu verlieren haben? Hoffen
wir darauf, dass Mexikaner Deutsch-
land per se toll finden? Glauben wir
Deutschen, es sei a priori unmora-

Kundenerfassung
Bequem per App

Stuttgart // Die Pflicht zur Kunden-
erfassung gemaf? der Corona-Richt-
linien lasst sich jetzt auch digital
erfullen — mit der neuen Web-App
knowwhere. Das Prinzip: Jeder Be-
trieb, der knowwhere nutzt, erhalt
einen individuellen QR-Code. Die-
sen Code scannt der Kunde mit dem
Smartphone ein und gelangt so auf
eine Online-Seite, wo er die erfor-
derlichen Daten eintragen kann.
Anschlief}end werden die Angaben
DSGVO-konform auf einem Server in
Deutschland gespeichert und nach
vier Wochen automatisch geldscht.
Das macht die Kundenerfassung
einfacher, hygienischer, sicherer und
auch gunstiger, so das Unternehmen.

B knowwhere.de

lisch, die Arbeitsmarkte zweier EU-
Lander nebeneinander zu legen und
Schnittmengen zu identifizieren, als
ware Europa ein Nullsummenspiel?
Warum suchen wir zum Interessen-
ausgleich nicht die Kooperation in-
nerhalb Europas?

Wer an die Chance einer zirku-
laren Arbeitsmigration in Europa
glaubt, der fischt gleichwohlin einem
uberhitzten Arbeitsmarkt. Fir Ruma-
nien ist zwar ein Personaliiberschuss
nachgewiesen. Die Pflegefachschu-
len sind gut aufgestellt, dankbar fur
echten Know-how Transfer und in-
novativ bzgl. zukunftiger Herausfor-
derungen des Arbeitsmarktes. Tau-
sende gut ausgebildete Fachkrafte
werden ohnehin oberhalb des eige-
nen Bedarfs ausgebildet und konnten
geplant fur eine mittlere Frist nach
Deutschland gehen. Solche Konzepte
aber werden politisch geradezu tabu-
isiert, da scheinbar ein Nullsummen-
spiel zwischen den Arbeitsmarkten
besteht.

Dabei beschaftigen sich wissen-
schaftliche und gewerkschaftliche
Fachleute, Projekte und Institute
beider Seiten schon langer mit zirku-
laren und fairen Personalansatzen.
Ein Weg ist das externalisierte Trai-

Foto: Werner Kriiper (Symbolbild)

ningszentrum, das fur andere Berufe
bereits mehrfach durchgefuhrt wur-
den und Erfolge generiert.

In Landern der ostlichen Partner-
schaft wie Ukraine, Moldau, Belarus,
aber auch im westlichen Balkan wie
Serbien und Bosnien-Herzegowina
gibt es Pflegefachschulen, die willig
europaische Standards adoptieren.
Diese sind dankbar, EU-Praktiken in
den Lehrbetrieb und entsprechende
Normen des zunehmend dualen eige-
nen Bildungssystems aufzunehmen.
Géangige Ausbildungstechniken wer-
dendortkraftvoll umgesetzt, da diese
Lander bereits jetzt hunderttausende
Pflegeberufstrager informell in die
europaische Union (EU) entsenden.

Projektdesign:
Training der Trainer

Eine formelle Zusammenarbeit kos-
tet einen deutschen Pflegetrager
nicht viel, bringt aber eine grofie He-
belwirkung. Nur drei bis vier Fachrei-
sen mit mehrtagigen Workshops in
den Pflegefachschulen im Partner-
land wiirden reichen, um dutzende
von Lehrern der dortigen Einrich-
tung das Know-how und den Geist
moderner Dokumentation und Orga-

nisation mitzugeben. Zusammen mit
den parallel durchgefuhrten Sprach-
kursen profitieren die Schwestern-
schulerinnen und -schuler sofort und
entscheiden sich fur Deutschland.

Solche Kooperation im Sinne
eines Training of Trainers humani-
siert die ohnehin stattfindende Mi-
gration im Sinne von Formalitat und
Fairness.

Der deutsche Pflegetrager wiirde
als vorbildlicher Arbeitgeber und
Leuchtturm im Partnerland bekannt
und jahrlich eine ganze Reihe von
frischen Fachleuten anlocken — aber
transparent und gesteuert, so dass
Nervositat, Wildwuchs und Ausbeu-
tung zuruickgedrangt werden.

Forderung kann beantragt
werden

Das Bundesministerium fur wirt-
schaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (BMZ) fordert seit 1998
gemeinnutzige Vorhaben deutscher
Trager in europaischen Entwick-
lungslandern. Voraussetzung ist, dass
ein Nutzen fur den kommerziellen
deutschen Trager im Kerngeschaft
(hier: Altenpflege) sowie aber auch
eine Starkung von Aus- und Weiter-
bildung oder Wettbewerbsfahigkeit
des Partnerlandes damit einherge-
hen.Den Autoren liegen Beispiele fur
eine bundesdeutsche Férderung vor,
die in einem mehrschrittigen Verfah-
ren beantragt werden kann.

Hinzukommen muss aber Freude
an der neuen Zielgruppe, ein empa-
thischer — disruptiver — Zugang zu
ihr durch ein Einlassen auf die neuen
Fachkrafte sowie auch die Bereit-
schaft zur Marke Arbeitgeber. Durch
interne Weiterbildung und coura-
giertes Projektmanagement muss
die Fachkraftesicherung im européa-
ischen Ausland zum Veranderungs-
treiber werden. Nur dann ist die be-
scheidene Investition auf Dauer
werthaltig.

B Hans-Gerd Spelleken ist
Entwicklungskonom und leitet
die entwicklungspolitische Un-
ternehmensberatung Spelleken
Assoc. Natalia Bodiu ist in der
Projektentwicklung zwischen
Deutschland und Siidosteuropa
tatig. caretrain.eu

opta data Gruppe starkt mit Hycare GmbH Geschiaftsbereich Pflege
,Wertvolles Know-how bundeln und verstarken®

Essen/Berlin // Mit der mehrheitli-
chen Beteiligung an der Firma Hycare
Organisationsberatung und Soft-
warelosungen fur Pflegeeinrichtun-
gen GmbH geht die opta data einen
wichtigen Schritt, um mit einem in-
novativen Produktportfolio den Ge-
sundheitsmarkt von morgen mitzu-
gestalten, teilen die Unternehmen
mit.

Seit ihrer Grundungim Jahr 1998
entwickelt und vertreibt die Hyca-
reGmbH Softwarelésungen fur Pfle-
geeinrichtungen jeglicher Art und ist
zudem als Organisationsberatung fur
derartige Einrichtungen tatig.

Die Geschaftsbereiche unterstiit-
zen die Datenerfassung und -verar-
beitung in den verschiedenen Ta-
tigkeitsbereichen der Pflege und

erleichtern samtliche Prozesse von
der Dokumentation uber die Abrech-
nung bis hin zum Controlling. Das
Produktportfolio der Hycare GmbH
setzt Impulse bei der Digitalisierung
und férdert mit erganzenden Online-
Systemen und spezialisierten Apps
eine starke Verzahnung der Ablaufe,
die zudem verschlankt und optimiert
werden.

Zusdatzlich profitieren die Kunden
auch von spezialisierten Schulungen
und Unternehmensberatungen im
Bereich der Pflege.

,Mit der Hycare GmbH bundeln
und verstarken wir wertvolles Know-
how — vor allem im Pflegebereich.
Durch das nun noch breitere Produkt-
portfolio profitieren nicht nur unsere
Kunden®, erklaren die opta data Ge-

schaftsfuhrer Andreas Fischer und
Mark Steinbach die Hintergrunde in
der Pressemitteilung.,Denn zugleich
gewinnen wir hochqualifizierte Kol-
legen, die optimal zu unserer Unter-
nehmensphilosophie passen.”

,Gemeinsam wollen wir das
Angebot fur Pflegeeinrichtungen
weiter ausbauen, modernisieren
und an gemeinsamen Losungen ar-
beiten”, so Thomas Liehr und Georg
Drewnitzky, die die Hycare GmbH
weiterhin als Geschaftsfuhrer leiten
werden. ,In der opta data Gruppe
haben wir einen starken Partner fur
moderne Abrechnungs-und Soft-
warelosungen in der Pflege gefun-
den.”

B opta-data-gruppe.de
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NEWSTICKER

Mehr Nachhaltigkeit in
der GroRkiiche

Durch ein effektives Ressourcen-
management in der GroRkliche
kénnen Lebensmittelabfalle redu-
ziert, Ressourcen eingespart und
der wirtschaftliche Ertrag gestei-
gert werden. Wie dies gelingen
kann, zeigt die Broschire ,Res-
sourcen schonen in der Grol3ki-
che®, die das Kompetenzzentrum
fir Erndhrung (Ker) im Auftrag
des Bayerischen Staatsministe-
riums flr Erndhrung, Landwirt-
schaft und Forsten konzipiert
hat. Die Broschure liefert hilfrei-
che Praxistipps fur ein nachhal-
tiges Wirtschaften in der Grol3-
kiiche. Im Fokus der 12-seitigen
Broschiire stehen die Vermeidung
von Lebensmittelverschwendung,
Energie-Einsparung und Reduk-
tion von CO2-Emissionen. Dabei
stellt sie Arbeitsmaterialien vor,
mit deren Hilfe die Kiichenleitung
das Thema mit dem Kiichenteam
erarbeiten kann. kern.bayern.de

TZMO erweitert Produktion
um Schutzmasken

TZMO Deutschland, Hersteller
und Vertreiber von Inkontinenz-
und Korperpflegeprodukten der
Marke Seni, hat seine Produktion
erweitert, um Pflegekrafte zu-
kiinftig mit Masken versorgen zu
konnen: Ab sofort stellt TZMO SA
Gesichtsmasken direkt in der EU
her, teilt das Unternehmen mit.
Diese seien auch Uber das deut-
sche Tochterunternehmen mit
Sitzin Biesenthal bei Berlin erhalt-
lich. ,Die Nachfrage nach medizi-
nischer Schutzkleidung ist in den
letzten Monaten bedingt durch
die andauernde Covid-19-Pande-
mie stark gestiegen®, erklart Pi-
otr Daszynski, Geschaftsfihrer
der TZMO Deutschland GmbH.
Aufgrund von Unterbrechungen
in der Lieferkette konnte die Ver-
sorgung mit Artikeln wie Schutz-
masken mitunter nicht mehr si-
chergestellt werden. ,Auch bei
uns waren Gesichtsmasken zeit-
weise nicht mehr lieferbar®, fligt
Daszynski hinzu. ,TZMO hat je-
doch schnell auf die neuen An-
forderungen reagiert und die Pro-
duktion angepasst.“ matopat.de

Curacon: In Transaktions-
beratung neu aufgestellt

Fir den Bereich Transaktionsbe-
ratung hat Curacon den Trans-
aktionsmanager Heiko Rosseck
gewinnen konnen, teilt das Un-
ternehmen mit. Rossek verflige
uber umfangreiche Erfahrun-
gen in der Durchfiihrung von Un-
ternehmensbewertungen und
Transaktionen, im Bereich Corpo-
rate Finance als auch in der Be-
wertungvon Pflegeeinrichtungen
und Due Diligences im Kranken-
haussektor. Uber 50 Transaktio-
nen —von grollen Einrichtungen
bis zur Zusammenfihrung von
MVZ und Arztpraxen — hat er be-
reits erfolgreich begleitet. Damit
bringt erauch die branchenspezi-
fische Expertise mit, die fur Cura-
con aufgrund der Spezialisierung
auf die Gesundheits- und Sozial-
wirtschaft zentral ist. curacon.de
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Fachkrifte aus dem Ausland

Integrations-Impulse im Dreiklang

Das Projekt CareTrain setzt bei der Integration von rumani-
schen Fachkraften auf den Dreiklang aus Sprachkurs, Gast-
familie und Praktikum. Nun liegen erste Erfahrungen vor.

Von Hans-Gerd Spelleken & Omur Batkin

Alzenau // Der Bedarf zuséatzlichen
Personals fir die stationdre und am-
bulante Altenpflege in Deutschland
ist unbestritten. Hier setzt das Kon-
zept CareTrain an, das Pflegefach-
krafte aus Rumanien fir den deut-
schen Arbeitsmarkt gewinnen will.
as Projekt ist durch die Elemente des
Immersionskurses und der gesicher-
ten Ruckkehroption gekennzeichnet.
In einem sechswochigen Crashkurs in
Deutschland werden die Pflegefach-
krafte schnell sprachlich aktiviert und
in einem Praktikum beim Pflegetra-
ger eingefihrt. Mit dem Ziel einer er-
folgreichen B2-Sprachfuhrung wird
in dieser Zeit, in der die Mutterspra-
che nicht praktiziert werden darf, der
Grundstein fur die kulturelle und die
berufliche Integration geliefert.

Nachfolgend werden die ers-
ten drei Projekte des besagten Pro-
gramms CareTrain einer ersten Aus-
wertung unterzogen. Dabei sind
besonders die Komponenten Spra-
chimmersion, Gastfamilien und Prak-
tika kritisch zu betrachten.

Sprachimmersion: Ein ,Vollbad*“
in der neuen Sprache

Immersion bedeutet so viel wie , Voll-

bad“inder neuen Sprache, beinhaltet

also die Zuruckdrangung der eigenen

Muttersprache, damit die neue Spra-

che beim motivierten Schuler schnell

auch unbewusst bzw. assoziativ ver-
ankert werden kann. Zu Beginn des

Programms speiste sich die Gewiss-

heit, dass dies funktioniert, aus drei

unterschiedlichen Quellen:

1. Eigene Erfahrungen zeigen, dass
die Beschaftigung mit einer
neuen Sprache in einer neuen
Umwelt gelingt, wenn auch das
Herz mitmacht;

2. Die Methode eines Intensivtrai-
nings in verschiedenen Formaten
mit stundlichen Anwendungs-
moglichkeiten fur Hochmoti-
vierteist etwa aus dem Profisport
oder dem Management bekannt.

Neue Einkaufsplattform

3. Das Netzwerk einer hilfreichen,
suggestiven und integrativen
Umwelt erlaubt den Spracher-
werb auch in der Freizeit.

Die Projekterfahrungen in Wildau
(August 2018), Bocholt (November
2018) und Eschwege (Januar 2019) si-
gnalisieren nun, dass eine beschleu-
nigte Sprachlernmethode unter be-
stimmten Umstdnden tatsachlich
moglich ist. Entscheidend sind dabei
die Vorbildung, die Motivation und
die Freizeit.

Die Motivation ist bei der Ziel-
gruppe von rumanisch sprachigen
Fachkraften mit dreijdhriger Ausbil-
dung durchgangig sehr hoch. Aller-
dings ist die Vorbildung nicht deter-
minierend. Das Alter scheint garkeine
Rolle zu spielen. Als falsch stellt sich
eine Uberschulung heraus, wenn for-
melle Hausaufgaben den Abend be-
stimmen, und winschenswert sind
alle Gelegenheiten, die neue Sprache
spontan zu erleben. Sprich: alle frei-
zeitlichen Aktivitaten werden nach
und nach ins Deutsche verschoben.

Die Bereitschaft, ausldndische
Fachkrafte wie temporare Familien-
angehorige aufzunehmen, ist nach
der Fluchtkrise von 2015 inzwischen
sehr begrenzt. Das Motto von Care-
Train, eine funktionale Integration
2.0 anzubieten, also eine eigennut-
zige und gegenseitig fundierte In-
tegration, verhallte in Brandenburg
vollig. So kam das Projekt Wildau
komplett zum Erliegen, trotz umfas-
sender Publikationen in der Tages-
presse, dem Radio und uiber gesell-
schaftliche Gruppen. Hier mag der
prekare Wohnungsmarkt und die be-
sondere Lage in und um Berlin eine
Rolle gespielt haben.

Anders schon verhielt es sich in
Borken, wo in der Tagespresse meh-
rere Artikel erschienen und ein Land-
rat die rumanischen Fachkrafte zu
einem beachteten Sonntagsaus-
flug einlud. Mindestens die Halfte
der Gruppe wird in Familien unter-
gebracht sein, wahrend es in Bor-
ken noch drei Teilnehmer waren. In

Einkaufsprozesse digitalisieren

Frankfurt/M. // Die Hotellerie-Exper-
ten der Deutschen Hospitality ha-
ben mit dem Einkaufsdienstleister
Kloepfel Group nun die digitale Ein-
kaufsplattform Sourcify.net an den
Start gebracht — auch fur Alten- und
Pflegeheime. Schon heute verwen-
den 350 Hotels namhafter Ketten
die Einkaufsplattform flr Hotellerie,
Gastronomie und den Care-Bereich,
teilt das Unternehmen mit.
Sourcify.net bildet jeden einzel-
nen Schritt von der Ausschreibung
und Bestellung, zur Wareneingangs-
und Rechnungsprifung bis hin zur
Materialwirtschaft inklusive Inven-
turen, Rezepturen und Kassenanbin-
dungen digital ab. Auch die Verwal-
tung von Vertragen und Katalogen
sowie der Dienstleistungseinkauf
sind integriert. Mit diesem digitalen

Baukastensystem fur den Einkauf
koénnen Kunden ihre operativen Be-
schaffungsprozesse individuell au-
tomatisieren und dadurch ihren Ein-
kauf wesentlich vereinfachen.

Die Sourcify.net-Losungldsst sich
innerhalb kurzester Zeit implemen-
tieren.. Durch ihren intuitiven Aufbau
ist sie so einfach zu bedienen wie ein
moderner Webshop. Das Tool ist ideal
fur Betriebe, die dezentral aber ver-
netzt—mit vollstandiger Transparenz
und Steuerung der zentralen Ein-
kaufsorganisation — agieren wollen.
Das optionale Business Intelligence
Tool behalt alle Daten aus Bestellun-
gen, Lagerbestanden sowie Rechnun-
gen im Blick, heif3t es in der Presse-
mitteilung.

B Info: sourcify.net

Nur Uiber das Betriebspraktikum kann die Altenpflege erlebbar und die Art des Vokabu-

lars vermittelt werden.

Eschwege (Hessen) wird dies noch
ausgebaut, indem im Vorfeld bereits
zwei explizite Zeitungsartikel zu eini-
gen Anfragen gefuhrt haben.

Gastfamilien sind nur schwer zu
finden

Allerdings ist der Einfluss der Gast-
familie auf den Spracherfolg der Teil-
nehmerinnen angesichts der ande-
ren Komponenten von CareTrain
(Praktikum, Kulturassistent, agile
Sprachlektionen) noch herauszukris-
tallisieren. Ohne Zweifel ist dieser je-
doch hilfreich, um die Immersion zu
gewahrleisten. Insgesamt spricht viel
fur die Verlangerung der Zwei-Mo-
nate-Immersion auf drei Monate, so-
lange kein Eingangsniveau der Schu-
lermit A2 durchgesetzt werden kann.

Das Betriebspraktikum als dritte
Komponente — in Borken von sieben
bis elf Uhr mit teilweise ambulanten
Einsatzformen)—ist unersetzlich. Nur
hier wird die Altenpflege erlebbar, die
Art des Vokabulars vermittelt und
insbesondere bei Sprachanforderun-
gen wie B2 allgemein (es gibt auch
ein Format ,Pflege”) hinreichend pra-
xisnah.

Als Alternative zum Praktikum
beim zukunftigen Arbeitgeber sind
auch Fremdpraktika denkbar, indem
andere Pflegeheime CareTrain-Teil-
nehmer fur die Dauer von zwei bis
drei Monaten aufnehmen. Nicht be-
wahrt haben sich unbezahlte Prak-

Aktion StressPegel

Foto: Werner Kriiper

tika, da die Teilnehmer den Verdacht
hegen, nur fur die Zeit des kostenlo-
sen Helfens willkommen zu sein.

Ein Spracherwerb in netto nur
sechs oder acht Wochen kann wahr-
scheinlich nicht durchgehalten wer-
den, letztlich werden es zehn bis zwolf
Wochen. Der Dreiklang zwischen
Sprachkurs, Gastfamilie und Prakti-
kum aber schafft die notige Dichte
an Erfahrungen und Integrations-Im-
pulsen. Alle drei zusammen fuhren
zu einer Hinwendung der Fachwelt,
der Kommune und der menschlichen
Umwelt generell. Die Wahrnehmung
der rumanischen Fachkraft ist dank-
bar, die Bestatigung und Bestarkung
ersetzen die Komplexe der Ausbeu-
tung, der Entfremdung und der Ver-
einsamung.

Hilfreich ware politische Unter-
stitzung bei Studien Uber unterbe-
schaftigten Fachkrafte in Europa.
Warum unterstitzt die Politik die
Ausbildung von neuen Generationen
in auflereuropdischen Landern, an-
statt vorhandenen Fachkraften z. B.
aus Rumaéanien in Deutschland eine
neue Chance zu geben?. Die Ruckkeh-
roption gehort zu einem fairen Paket
sowieso dazu.

B Hans-Gerd Spelleken leitet das
entwicklungspolitische Bera-
tungsunternehmen Spelleken
Associates in Alzenau. Omiir
Batkin ist dort als Berater tatig.
Info: care-train.eu
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Héndehygiene: CWS-boco
und Smixin werden Partner

CWS-boco und Smixin haben eine
Vereinbarung zur Bildung einer
langfristigen Partnerschaft im
Bereich innovativer Handhygie-
nelésungen unterzeichnet. Bei-
den Seiten haben es sich zum
Ziel gesetzt, ihre Starke inder Ent-
wicklung umfassender und nach-
haltiger Losungen fir hochste
Standards in der Handehygiene zu
bindeln. CWS-boco tGbernimmt
12,5 Prozent der Anteile der Smi-
xin SA. Im Februar 2019 starten
beide Unternehmen ihre exklu-
sive Kooperation in den Markten
DACH und Benelux. Unter Einbe-
ziehung von digitalen und loT-L6-
sungen arbeitet CWS-boco daran,
die Hygienestandards in 6ffentli-
chen Waschraumen anzuheben
und damit die Hygieneerfahrung
der Nutzer zu verbessern. ,Diese
Ziele werden von unserer Vision
eines gestinderen und sichereren
Morgens getrieben®, fasst Tho-
mas Schmidt, CEO der CWS-boco
Gruppe, zusammen.

Formulierungshilfen sind
aktualisiert

Die Neuauflagen der Formulie-
rungshilfen 2019 des Software-
Herstellers Standard Systeme
GmbH bieten in bewahrter Form
Ubersichtliche Hilfestellungen
flr die Dokumentation nach den
Pflegemodellen AEDL und ATL.
Neben den bereits etablierten
Expertenstandards wurde auch
der neue Expertenstandard ,Be-
ziehungsgestaltung in der Pflege
von Menschen mit Demenz” be-
riicksichtigt. Die aktuellen Ausga-
ben der Formulierungshilfen nach
den AEDL und ATL mit allen An-
derungen und Erganzungen nach
dem neuesten Stand der fachli-
chen Entwicklungen sind ab so-
fort bestellbar. Die bewdhrten
bisherigen Inhalte zu den Akti-
vitaten des jeweiligen Pflegemo-
dells (ATL/AEDL) sind ebenso wie-
der enthalten wie die Integration
der Module des Begutachtungs-
instruments im Rahmen der Pfle-
gegradermittlung. Info: standard-
systeme.de

Psychische Gefahrdungsbeurteilung leicht gemacht

Essen // Das Thema psychische Be-
lastung ist auch fur Einrichtungen
im Gesundheitswesen von hoher
Relevanz. Psychische Erkrankungen
sorgen — nach Erkrankungen des
Muskel-Skelett-Systems — fur die
zweithochste Anzahl von AU-Tagen
(BKK-Gesundheitsreport 2018). Zu-
dem verpflichtet das Arbeitsschutz-
gesetz (ArbSchG) jeden Arbeitgeber
zu einer psychischen Gefahrdungsbe-
urteilung. Das heif$t: auch alle ambu-
lanten und stationaren Pflegeeinrich-
tungen mussen jene Gefahrdungen
fir ihre Beschaftigten ermitteln, die
sich aus der psychischen Belastung
bel der Arbeit ergeben. Diese um-
fasst eine Vielzahl psychisch bedeut-
samer Einflusse, etwa die Arbeitsin-
tensitat, die soziale Unterstiitzung
am Arbeitsplatz, die Dauer, Lage und

Verteilung der Arbeitszeit, aber auch
Umgebungsfaktoren wie Larm, Be-
leuchtung und Klima.

Gerade kleine und mittlere Pfle-
geeinrichtungen haben noch Schwie-
rigkeiten bei der Umsetzung der
psychischen Gefahrdungsbeurtei-
lung. Mit der Aktion StressPegel, ei-
ner Online-Befragung, bietet die
Medical:Contact eine einfach um-
setzbare, zeitsparende und rechtssi-
chere Losung an, heift es in der Pres-
semitteilung. Die Online-Befragung
erfolgt freiwillig, anonym und da-
tensicher per Computer, Tablet oder
Smartphone. Die komplette Bearbei-
tung des Fragebogens dauert 15 Mi-
nuten. Direktim Anschluss erhalt der
Mitarbeiter per Download sein ano-
nymisiertes Einzelergebnis mit Tipps
zur personlichen Situation. Mit den

Ergebnissen wird er nicht allein ge-
lassen, sondern kann sich direkt bei
der medizinischen Hotline zu den Be-
fragungsergebnissen sowie Fragen
zu Stressbewaltigung, Versorgung
und Gesundheit beraten lassen.

Die Leitung der Einrichtung erhalt
nach Abschluss der Befragung einen
anonymisierten und detaillierten
Bericht zu den befragten Items (Be-
lastungen, Ressourcen und Mitarbei-
tergesundheit) — auf Wunsch nach
Bereichen und Standorten differen-
ziert. Auf diese Weise verschafft sich
der Arbeitgeber einen Uberblick der
psychischen Gefdhrdungslage im Un-
ternehmen und kann Ansatzpunkte
fur gezielte Mafnahmen identifizie-
ren und priorisieren.

B Info: medical-contact.de



Rumadnen sollen bei
Pflege im Kreis helfen

Unternehmer suchen Gastgeber im Werra-Meifiner-Kreis

Von Harald Sagawe

ESCHWEGE. Zunehmender
Fachkriftemangel verschirft
den Pflegenotstand®  in
Deutschland. In Rumiénien fin-
den gut ausgebildete Pflege-
krifte keine Arbeit. Zwei Un-
ternehmer wollen das dndern:
Rainer Wolf, der unter ande-
rem das Alten- und Pflegezen-
trum Lindenhof in Eschwege
betreibt, und der Volkswirt
Hans-Gerd Spelleken.

»Auf dem deutschen Markt
sind zusitzliche Pflegekrifte
nicht zu rekrutieren®, so Wolf,
»das Personal fehlt, die Proble-
‘me werden driangender.“ Spel-
leken, der sich als Partner fiir
Arbeitsmigration, unter ande-
rem im Pflegesektor sieht, bie-
tet Loésungen an. ,,100 000 bes-

tens ausgebildete rumainische
Pflegekrifte mit halbakademi-
scher Ausbildung finden in ih-
rer Heimat keine Beschifti-
gung®, sagt Spelleken. Der
Grund:  Pflegeeinrichtungen
gibt es in dem siidosteuropéi-
schen Land nur vereinzelt, die
Fachkrifte arbeiten deswegen
vielfach in unterqualifizierten,
zum Teil auch prekiren Ar-
beitsverhdltnissen in anderen
europdischen Lindern.

- Das wollen Wolf und Spelle-
ken mit ihrer Kooperation 4n-
dern. Die ruménischen Pflege-
kréfte kommen in den Werra-
MeiRRner-Kreis, werden in drei-
monatigen Intensiv-Deutsch-
kursen unterrichtet und ab-
solvieren parallel Praktika in
Pflegeeinrichtungen, mit
dem Ziel, dort anschlieRend

dauerhaft beschiftigt zu wer-
den. Allein Rainer Wolf hat in
Eschwege aktuell Bedarf an
acht Vollzeitkriften.
Wihrend dieser ersten Pha-
se in Deutschland sollen die
Ruminen in Familien wohnen
und leben. Integration in die
Kultur und Intensivierung der
Sprachkenntnisse verspricht

- Spelleken sich davon. Diese

Gastgeberfamilien werden in
der Kreisstadt gesucht. ,Unser
Konzept baut auf Integration®,
sagt Spelleken. 300 Euro pro
Gast zahlt er den deutschen
Gastgebern pro Monat fiir Un-
terkunft und Teilverpflegung.
»ldeal wiren Familien, in den
ein pflegebediirftiger Mensch
lebt®, sagt er. Bedingung sei
das aber nicht. SEITE 2,
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Qualifikation fiir
den Arbeitsmarkt

Der Volkswirt Hans-Gerd Spelle-
ken vermittelt mit seinem Un-
ternehmen Fachkrifte nach
Deutschland. Er sieht sich als
Partner fiir Arbeitsmigration,
unter anderem im Pflegesektor.
Unternehmer wie der Eschwe-
ger Rainer Wolf, der Pflegeein-
richtungen betreibt und freie
Stellen nur schwer mit Fachkraf-
ten besetzen kann, weil die auf
dem deutschen Arbeitsmarkt
nichtzu bekommen sind, nimmt
die Dienstleistung Spellekens in
Anspruch. Dafiir zahlt Wolf eine
Vermittlungsgebiihr. Spelleken
rekrutiert ausldndisches Fach-
personal und kiimmert sich um
die Qualifizierung. Sprachbarrie-
ren miissen tiberwunden wer-
den. Spelleken bietet Deutsch-
kurse an - in Eschwege in Koope-
ration mit der Volkshochschule.
Nach Praktikum und Einarbei-
tungszeit ist es Ziel, das rumani-
sche Pflegepersonal dauerhaftin
Deutschland zu halten. (hs)



»WIr brauchen dringend ausliandische Pflegekriifte”

Mehr zum Thema: Ruminen sollen bei Pflege im Werra-Meifiner-Kreis helfen - Unternehmer suchen Gastgeber

ESCHWEGE. Fiir Rainer Wolf
steht fest, dass der Fachkrifte-
mangel im Pflegesektor auf
politischen Fehlentscheidun-
gen basiert. Das hat nach An-
sicht des Unternehmers viel
mit finanziellen Rahmenbe-
dingungen zu tun. ,Der Staat
hat es schlichtweg versiumt,
die Pauschalen der Pflegever-
sicherung anzuheben®“, sagt
der Betreiber mehrerer Pflege-
einrichtungen, unter anderem
des Lindenhofes in Eschwege.
»Wir brauchen dringend aus-
lindische Pflegekrifte, weil
auf dem deutschen Markt kei-
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ne zu rekrutieren sind“, sagt
Wolf.

Wegen ihrer hochwertigen
Ausbildung und fehlenden Ar-
beitsplitzen im eigenen Land
seien Ruméinen besonders ge-
eignet, die Liicken in Deutsch-
land zu schlieRen. Das sieht
auch Hans-Gerd Spelleken so.
Er kitmmert sich um die Qua-
lifikation der Stidosteuropéer.
In erster Linie sprachliche Bar-
rieren miissen iiberwunden
werden. Der Verstindigungs-
fahigkeit rechnen Wolf und
Spelleken grofle Bedeutung zu
-nicht unbedingt in der Inten-

sivpflege, ansonsten aber
schon.

Zum Konzept gehort auch
die Unterbringung in Familien
vor Ort wihrend der Sprach-
schulung und der Praktikums-
phase. Spelleken zahlt Gastge-
bern 300 Euro pro Monat fiir
Unterkunft und Teilverpfle-
gung (Frithstiick und Abendes-
sen). Lebt in der Gastgeberfa-

milie ein pflegebediirftiger.

Mensch, hilft der Gast aus Ru-
maédnien abends und am Wo-

chenende bei der Betreuung.

Die ruménischen Pflege-
krifte sollen nach der Qualifi-

zierung und einer Einarbei-
tungszeit ihre Familienange-
hérigen nach Deutschland ho-
len kénnen. , Die Bleibetreue*,
sagt Spelleken, ,ist auch des-
wegen sehr hoch.“ Seit drei
Jahren arbeitet Spelleken an
dem Konzept, seit April ist er
auch operativ titig.

Kontakt: Wer fiir eine vortiber-
gehende Zeit Gastgeber fiir
eine Pflegekraft aus Ruminien
sein méchte, meldet sich bei
Hans-Gerd Spelleken, per E-
Mail an spelleken@spelleken-
associates.de oder telefonisch
unter 0 60 23/50 32 88. (hs)
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Pflege: Anika
Pohle arbeitet
in der Pflege.
Fachpersonal

ist knapp in der
Branche. Hans-
Gerd Spelleken
und Rainer
Wolf (rechts)
wollen das &n-
dern. rfoto: Sagawe



Weltkililche Nachrichten

DRK sucht Gastfamilien

Einsatz nach intensiver Schulung

Gronau - Das Rote Kreuz im Kreis Borken hat jetzt Pflegefachkrafte aus Osteuropa in seinem Pflegebera-
tungszentrum im Haus Morgenstern in Gronau begrii3t. Die neuen Mitarbeiter sollen helfen, den akuten Pfle-
gebedarf zu mildern.

Freitag, 26.10.2018, 08:50 Uhr
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BegruBung der Pﬂegefachkrafte aus Moldawien in Gronau vor dem Haus Morgenstern ander VerelnsstraBe/DlbellusstraBe (v.l. ) Susanne
Biallas, Jirgen Puhlmann (Rotes Kreuz), Liuba und Alexandru Gaimer, Martina Niehoff, Eva Graml (Haus Morgenstern), Hans-Gerd Spelle-
ken, Vera Hilbert sowie Claudia Alfert (Rotes Kreuz). Foto: Horst Andresen (drk-press)

DRK-Vorstand Jirgen Puhlmann und Geschéftsbereichsleiterin Susanne Biallas begriiBten
das Ehepaar Liuba (27) und Alexandru Gaimer (28). Die beiden stammen aus der Republik
Moldawien mit enger Anbindung an Rumanien. Eine dritte Pflegerin aus Rumanien wird noch
folgen, teilte das DRK mit.

Die Gaimers haben nach dem Abitur eine dreijahrige Fachausbildung absolviert. Jetzt modch-
ten sie sich in Deutschland beruflich weiterentwickeln, das Land kennenlernen und im Rah-
men ihrer Moglichkeiten dazu beitragen, den eklatanten Fachkraftemangel zu beheben. ,Vor
allem ist die Lebensqualitat in Deutschland fur Kinder besser*, sagt Liuba Gaimer. Das Ehe-
paar hat drei Kinder im Alter zwischen eineinhalb und sechs Jahren. Sie sollen moglichst
schnell nach Gronau folgen. Deshalb suchen die moldawischen Gaste dringend eine Wohnung
oder fiir die Ubergangszeit auch eine Gastfamilie.

Das Rote Kreuz macht damit einen neuen Versuch, Pflegefachkrafte zu gewinnen. Drei Ruma-
ninnen arbeiten bereits seit Kurzem im Stidkreis, vor allem in Bocholt und Borken-Burlo. Da-
hinter steht das Projekt ,Care Train“ - eine Art Arbeitsplatzvermittlung in Kooperation mit



dem Unternehmen Spelleken aus Alzenau (Unterfranken in Bayern).

~Wir wollen junge Fachkrafte Gber das Projekt gewinnen, die wir in unseren Wohngruppen
und in der ambulanten Pflege einsetzen®, sagt Puhlmann.

Ambulant vor stationar: Das ist der Grundsatz der Rotkreuz-Pflege. Sie erfordere allerdings
auch mehr Personal, erklart Geschaftsbereichsleiterin Susanne Biallas: ,Ambulante Pflege ist
wichtig, weil nur sie dem Menschen erméglicht, moglichst lange zu Hause zu wohnen." Wegen
der allgemein angespannten Personalsituation in der Pflege konnten derzeit keine neuen Pa-
tienten angenommen werden.

Das kénnte sich freilich langfristig mit den neuen Mitarbeitern dndern. Sie lernen mit zwei
Sprachlehrern zunachst acht Wochen lang intensiv Deutsch, jeden Nachmittag auBer sonn-
tags. Danach werden sie allein tatig, um Pflegebeddirftige in Gronau und Epe zu betreuen so-
wie in den Hausern fiir Menschen mit Demenz zu arbeiten. Das ist in Gronau das Haus Mor-
genstern. In Epe am Merschgarten ist, wie berichtet, eine weitere WG im Bau. Oberhalb des
neuen DRK-Kindergartens entstehen elf Wohnungen. Sie sollen Anfang des ndchsten Jahres
bezugsfertig sein.

Das Besondere an Care Train ist das Vorhaben, die bereits ausgebildeten Pflegefachkréafte fiir
die ersten drei bis sechs Monate in Gast- oder Wirtsfamilien unterzubringen. DRK-Vorstand
Puhlmann: ,So kann die Alltagssprache in Deutschland besser erlernt werden. Die Gastfamili-
en werden fur die Aufnahme, den Wohnraum und Bekostigung bezahlt.

Das Rote Kreuz sucht dringend Gastfamilien im Raum Gronau und Epe, die sich bereiterkla-
ren, die neuen Rotkreuz-Mitarbeiterinnen fiir einen begrenzten Zeitraum aufzunehmen. Als
Voraussetzung reicht laut DRK ein mébliertes Zimmer und eine Mahlzeit am Morgen und am
Abend sowie die Bereitschaft zur gegenseitigen Kommunikation.

Interessierte konnen sich direkt an die DRK-Geschéaftsbereichsleiterin Susanne Biallas wen-
den,®017618029252.
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‘ DRK ‘ ‘ Liuba Gaimer ‘ ‘ Rotes Kreuz ‘ ‘ Jiirgen Puhlmann ‘ ‘ Susanne Biallas ‘ ‘ Gastfamilie ‘ ‘ Pflegefachkraft

‘ Pflegeberatungszentrum ‘ ‘ Vorwarts Epe ’ ‘ Schulung ‘




Samstag, 13. Oktober 2018

238 | Bocholter-Borkener Volksblatt

BOCHOLT / ISSELBURG

Unternehmen ,Care Train” vermittelt ausgebildete Altenpflegerinnen nach Deutschland

Rotes Kreuz setzt auf rumanische Pflegekrafte

Von Carola Korff

BOCHOLT. Das Deutsche Rote
Kreuz hofft auf Verstarkung
aus Rumanien. Gestern Mit-
tag sind drei rumanische Al-
tenpflegerinnen in Bocholt
angekommen, die bald in
der ambulanten Pflege ar-
beiten sollen. Dafiir massen
sie zunachst Deutsch lernen.
Sie und sieben weitere Ru-
manen, die in den nachsten
lagen ankommen, machen
deshalb erst einen mindes-
tens zweimonatigen Sprach-
kurs. Auflerdem leben sie in
Gastfamilien, um Sprache
und Kultur besser kennen-
zulernen.

Enormer Fachkraftemangel

.Der Fachkraftemangel ist
enorm’, sagt Susanne Biallas
vom DRK. In der ambulan-
ten Pflege sei es besonders
schwierig, Personal zu fin-
den. ,Da ist man Einzel-
kampfer und arbeitet nicht
im Team wie in den Senio-
renheimen®, sagt sie. Das
DRK konne kaum noch neue
atienten  aufnehmen, weil
die Pflegekrifte fehlten
und das, obwohl ambulante
Pflege wichtig sei, weil sie
den Menschen ermogliche,

moglichst lange zu Hause zu
wohnen.

2016 hatte das Rote Kreuz
schon einmal versucht, dem
Problem mit Kraften aus
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dem Ausland zu begegnen.
Damals kamen acht Chine-
sen nach Bocholt, die hier
ihre Ausbildung zum Alten-
pfleger machen sollten. ,Das
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Susanne Biallas vom Deutschen Roten Kreuz (links) freut sich, dass Maria Strigoiu, Maria Angela David und Diana Mititelu (von links)
demnachst den ambulanten Pflegedienst unterstiitzen. Vermittelt wurden sie von Hans-Gerd Spelleken.

ist letztlich an der Sprache,
am Heimweh und am unter-
schiedlichen Verstandnis des
Berufsbildes gescheitert”,
sagt Biallas. Alle acht sind

Foto: Sven Betz

inzwischen wieder zu Hause.

Bei den Rumanen verfolgt
das DRK nun einen anderen
Ansatz. Die Frauen sind alle-
samt fertig  ausgebildete

Fachkrafte, die in Rumanien
eine dreijahrige Alten- und
Krankenpflegeschule be-
sucht haben. Bei der Anwer-
bung arbeitet das DRK mit
dem bayrischen Unterneh-
men Care Train von Hans-
Gerd Spelleken zusammen.
Er komme aus der Entwick-
lungshilfe, sagt Spelleken,
und beschaftige sich seit drei
Jahren mit dem Thema Ar-
beitsmigration. .Ich  bin
tiberzeugt, dass innerhalb
Europas eine Win-Win-Situ-
Win-Win-Situation

ation moglich ist", sagt er:
Die rumanischen Fachkrafte
konnen hier mehr Geld ver-
dienen, die deutschen Pfle-
geheime losen ihre Proble-
me mit dem Fachkriafteman-
gel.

Spelleken arbeitet deshalb
mit  Altenpflegeschulen in
Rumanien zusammen. Zu-
ktinftig sollen die Pflegerin-
nen dort im letzten Jahr ih-
rer  Ausbildung  bereits
Deutsch lernen. Doch  so
weit ist es noch nicht. Maria
Angela David, Maria Strigoiu
und Diana Mititelu sind die
ersten Pflegekrifte, die Spel-
leken nach Deutschland ver-
mittelt. David und Mititelu

Familien gesucht

estern sind die ers-

ten drei Rumanin-
nen in Bocholt angekom-
men. In den nachsten
zwei Wochen folgen sie-
ben weitere. Die meisten
von ihnen werden spater
beim DRK arbeiten. Vier
gehen ins Seniorenzent-
rum Azurit. Susanne Bial-
las vom DRK hofft, dass
langfristig jedes Jahr zwei
bis drei rumanische Pfle-
gekrafte beim DRK anfan-
gen werden. Noch immer
werden Gastfamilien ge-
sucht, die sie gegen Miete
und Kostgeld aufnehmen.
Interessierte konnen sich
unter @ 01761-8029252
melden.

haben zuvor in ltalien gear-
beitet, Maria Strigoiu in ei-
ner Gaststatte in Rhede.

Jch wiinsche mir ein Le-
ben mit mehr Wohlstand®,
sagt Strigoiu. Sie wolle wie-
der in ihrem erlernten Beruf
arbeiten und habe immer
schon geglaubt, .dass man
durch Lernen im Leben wei-
terkommt”,



https://www.bbv-net.de/EPaper/?issueid=1430&pageno=22#
https://www.bbv-net.de/EPaper/?issueid=1430&pageno=22#
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Pflegeheim setzt auf rumanische Fachkrafte

Fachkrafte sind rar, besonders in der Pflege. Die Seniorenheim Wildau GmbH startet deshalb einen
GroBversuch mit 20 rumanischen Pflegern.
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20 Rumanische Pflegekrafte sollen bei der Seniorenheim Wildau GmbH anfangen. Quelle: Matthias Zomer

Als Andreas Beckmann unlangst durch ein Fachmagazin fiir Pflege
blatterte, stie er auf einen Artikel, der ihm Hoffnung machte. Es ging
um rumadnische Krankenpflegerinnen, die in Deutschland arbeiten
wollen und um einen Unternehmer, der sie fiir den deutschen Markt fit
machen will. Es klang, als konne das die Losung vieler Sorgen sein.
Andreas Beckmann griff sofort zum Telefon.

Beckmann ist Geschaftsfithrer der Seniorenheim Wildau GmbH und
braucht dringend Pflegekrafte. Seine Gesellschaft, eine Tochter der
Arbeiterwohlfahrt, betreibt vier Hduser in Wildau und Kénigs
Wuserhausen und ist damit vergleichsweise grof3. Es gibt 480 Pldtze
insgesamt, die Einrichtungen sind voll belegt mit pflegebediirftigen
Senioren. Dafiir werden es viele Pfleger benétigt, die sind nicht erst seit

gestern eine Raritdt auf dem Arbeitsmarkt.

Jedes Jahr 15 bis 20 Azubis

Seit Jahren lege die Seniorenheim Wildau GmbH deshalb groen Wert
auf Ausbildung, sagt Beckmann. Zwischen 15 und 20 Jugendliche
fangen dort jedes Jahr die Ausbildung an, die meisten davon halten
auch durch. Mehr kénne man nicht ausbilden. Trotzdem sagt Andreas
Beckmann: ,Es reicht nicht.* Mit den Azubis kénne man gerade die
natiirliche Fluktuation abdecken, aber nicht die zusatzlichen
Anforderungen, die von der Politik beschlossen werden.



Das neue Pflegegesetz von Gesundheitsminister Jens Spahn (CDU) etwa
soll 13.000 zusatzliche Stellen in der Pflege schaffen, in dem der
Personalschliissel angehoben wird. Das sei auch zu begriilen, sagt
Beckmann. Als Geschaftsfithrer muss er damit aber entweder
zusatzliches Personal einstellen oder die Kapazitat verringern. ,,Wir
brauchen ab Januar zehn bis 14 zusdtzliche Pflegekrdfte. Das bekomme
ich nicht ohne Neueinstellungen hin, und der Markt gibt keine
Fachkréfte her", sagt Beckmann.

Fast alle leiden an Personalmangel

Ein Problem, das fast alle Heime haben. ,,Es gibt kaum eine
Einrichtung, die nicht iiber Personalmangel klagt. Mit deutschen
Fachkrédften allein ldsst sich der Bedarf nicht decken, sagt etwa Ina
Kiinzel-Langklotz, Chefin des ,,Fontanehof* - Pflegeheims in
Ludwigsfelde, das zur Casa-Reha-Gruppe gehort.

Die Casa-Reha-Gruppe stellt deshalb schon langer ausldndische
Pflegekrafte ein, in Ludwigsfelde waren unter anderem Spanier
eingesetzt. Das Deutsche Rote Kreuz, das ebenfalls mehrer Heime in der
Region betreibt, setzt derzeit eher auf albanische Fachkrifte, von denen
eine Hand voll in den DRK-Hdusern in Mahlow und Grof3beeren

arbeiten.

Andreas Beckmann wird es jetzt mit Rumdninnen versuchen, und zwar

gleich mit 20. Wenn, dann richtig.

Keine berufliche Perspektive in Rumanien

Vermittelt wurden ihm die Fachkréfte von Hans-Gerd Spellecken.
Dessen Firma ist seit Jahren in Lateinamerika, Rumanien und
Moldawien unterwegs, wo sie alle moglichen Fachkréfte fiir
Unternehmen rekrutiert, die vor Ort investieren wollten. Dabei sei ihm
aufgefallen, dass Rumanien anders als Deutschland zu viele
Krankenpfleger hat, erzahlt er. Diese seien gut ausgebildet, meistens
hatten sie sogar studiert. Thnen fehle aber die berufliche Perspektive in
ihrer Heimat. Eine gute Ausgangsposition fiir eine Vermittlung, fand

Spellecken.

Als EU-Biirger konnen Ruménen grundsatzlich auch in Deutschland
arbeiten. Fiir einen Job in der Pflege miissen sie allerdings Deutsch auf
B2-Niveau sprechen. Spelleckens Angebot: Er besorgt die Arbeitskrafte
und die Deutsch-Ausbildung. Die fachliche Einarbeitung {ibernehmen
die Pflegeheime selbst.

Andreas Beckmann iiberzeugte dieser Ansatz. Der Unternehmer und der
Geschiftsfiihrer klarten rasch die Modalitdten. Bereits ab der
kommenden Woche sollen 20 rumanische Pflegerinnen bei der
Seniorenheim Wildau GmbH anfangen und zu Altenpflegern

umgeschult werden.

Gastfamilien gesucht



Am problematischsten scheint dabei die Sprache zu sein. Denn
Spelleckens Konzept sieht vor, dass die Pflegekrdfte in Gastfamilien
wohnen. ,,Wir wollen nach dem Prinzip der Immersion vorgehen. Dabei
drangt man die Muttersprache zugunsten der neuen Sprache zuriick —
aber das funktioniert nur, wenn man zwei Monate lang nur von der

Sprache umgeben ist, die man lernen will“, sagt Spellecken.

Allein: Die Pflegefamilien gibt es noch nicht. Der Unternehmer hofft
nun auf Familien, die kurzentschlossen etwas fiir die Pflegebranche tun
wollen. Spellecken: ,,Wir suchen Leute, die ein Zimmer frei haben und

Pflegekrdften gegeniiber eine Art Willkommenskultur zeigen.*

Bei Erfolg wiirde ein Grof3teil der Pflegekrafte auch dauerhaft in der
Region bleiben und arbeiten, glaubt Spellecken. Ob das tatsdchlich
gelingt, muss sich zeigen. Andreas Beckmann ist verhalten
optimistisch. ,,Es ist ein Projekt, das man realistisch einschatzen
muss“, sagt er. Eine Herausforderung sei der Umgang mit Fachkraften,
die die deutsche Sprache nicht hinreichend beherrschen, allemal. ,,Aber
daich die besten Mitarbeiter der Welt habe, werden wir das

hinbekommen.“

Von Oliver Fischer

Mirkische 7 Allgemeine

DeineTierwelt.de | DeineAnzeigenwelt.de | Fyndoo | Radio.de
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Fachkriafte aus dem Ausland gewinnen

Gefragt sind geeignete Alternativen

Es gibt es viele Projekte, mit deren Hilfe Pflegekrafte aus dem Ausland fur den deutschen
Arbeitsmarkt gewonnen werden sollen. Doch so besonders erfolgreich gelingt das bisher
nicht. Worin liegen die Grunde und welche Alternativen gibt es?
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Fast alle Pflegetrager in Deutschland nutzen internationale Kontakte. Wenn es gelingt, zum Beispiel Pflegekrdfte aus asiatischen

Landern zu holen, iibernehmen die Trager die Kosten des Spracherwerbs und der Integrationsbetreuung.

Von Hans-Gerd Spelleken und Omiir Batkin

Alzenau// Werden heute nur rund
eine Million Burger von Fachkraften
auflerhalb der Familie gepflegt, so
steigt diese Zahl auf Uber drei Milli-
onen bis 2050. Aufgrund tariflicher
und demografischer Bedingungen in
Deutschland kommen nach derzeiti-
gen Schatzungen bis 2025 nur wenige
der benotigtenrund 150 000 zusatzli-
chen Fachkrafte aus dem heimischen
Arbeitsmarkt (Arend/Klie 2017). Not-
wendig ist die Anwerbung von Pfle-
gekraften aus dem Ausland. Bisherige
Ansatze einer Zusammenarbeit mit
Menschen in Europa und Ubersee zei-
gen jedoch systemische Hiirden.

Systematische Hiirden der
Pilotprojekte

Schon seit 2011 schildern diverse
Fachbeitrage in der Literatur eine
ganze Reihe von Pilotprojekten mit
auslandischen Arbeitnehmern. Aus
Grunden der Ubersichtlichkeit sollen
hier drei Typen von Pilotprojekten be-
trachtet werden. Unterschieden sei
daher zwischen EU-Projekten z.B.
mit Spanien, Uberseeprojekten z.B.
mit China und offiziésen Vorhaben
z.B. der renommierten Zentrale Aus-
lands- und Fachvermittlung (ZAV) der
Bundesagentur fir Arbeit.
Europaische Projekte wurden z.B.
in Frankfurt am Main durchgefihrt.
Unter Leitung der dortigen Diakonie
sowie der Stadt Frankfurt wurden

98 Krankenschwestern und -pfleger
aus Spanien nach Rhein-Main ge-
holt. Nach gut drei Jahren sind nur
noch zwei der fast hundert Kandida-
ten in einer fachnahen Tatigkeit zu
finden. Das Projekt schlug fehl, wobei
die Hauptursache in der allgemeinen
Lebensqualitat in Deutschland liegt.

Fast alle Pflegetrager in Deutsch-
land haben internationale Kontakte.
Daraus kénnen Kleinprojekte entste-
hen, in deren Rahmen zunéchst funf
bis zehn und dann immer wieder for-
mell ausgebildete Pflegekrafte aus
China, Vietnam oder anderen vor-
wiegend asiatischen Partnerldndern
nach Deutschland geholt werden. Der
Preis fur den Trager ist hoch, da Kos-
ten des Spracherwerbs, der Integra-
tionsbetreuung und anderer Dienste
entstehen.

Die Zentrale Arbeitsvermittlung
(ZAV) der Bundesagentur fiir Arbeit
(BA) hat mit der bundesdeutschen Ge-
sellschaft fur internationale Zusam-
menarbeit (GIZ) eine regelméfige Ko-
operation mit Schwerpunktldndern
der deutschen Entwicklungszusam-
menarbeit aufgebaut. Der Ansatz
heif$t Triple Win (BA), das Vorgehen
ist nicht vollstandig standardisiert
und damit zivilrechtlich offenbar
nicht einklagbar. Interessierte Trager
zahlen zwar 3750 Euro, unterliegen
allerdings den Risiken der einzelnen
Vorhaben mit Bosnien-Herzegowina,
Serbien und den Philippinen.

Dieser Weg erscheint insofern
weitgehend erfolglos, als wenige der

Neuer ZOP-Ratgeber: Mundgesundheit bei Pflegebediirftigen
Pravention ist das Aund O

Berlin // Mund- und Zahnpflege sind
auch bel alteren pflegebedurftigen
Menschen wichtig furr die Lebensqua-
litat und die Gesundheit. Aufgrund
korperlicher oder kognitiver Beein-
trachtigungen bei Pflegebedurftig-
keit kann es jedoch sehr schwer sein,
zum Beispiel die tagliche Zahn- oder
Prothesenpflege selbststandig zu be-
waltigen. Etwa 30 Prozent der Pfle-
gebedurftigen brauchen dabei Hilfe.

Beider Mundpflege helfen haufig
pflegende Angehorige. Dafur benoti-
gen diese nicht nur viel Einfuhlungs-
vermogen, sondern auch fundiertes

praktisches Wissen. Um pflegende
Angehorige in der hduslichen Pflege
zuunterstutzen, hat das Zentrum fur
Qualitat in der Pflege (ZQP) in Koope-
ration mit der Bundeszahnarztekam-
mer den neuen Ratgeber Mundpflege
— Praxistipps fur den Pflegealltag er-
arbeitet.

Dieser informiert uber allge-
meine Fragen zur Mundgesund-
heit im Alter sowie geeignete Hilfs-
mittel, damit der Pflegebedirftige
moglichst viel selbst machen kann
und seine Selbststandigkeit erhalten
bleibt. Wird zum Beispiel der Griff ei-

Foto: epd/Thomas Lohnes

von uns befragten Pflegetrager hierin
eine Losung sehen. Problematisch ist
der nicht schlusselfertige Spracher-
werb, der auch in anderen Projektty-
pen zu erheblichen Warteschleifen
und der Wahrnehmung der Betrof-
fenen einer personlichen Unzulang-
lichkeit fuhrt. Eine Alternative kann
hier die Methode der Sprach-Immer-
sion aufweisen.

Daher sind Kooperationsformen
gefragt, die es erlauben, die Zufrie-
denheit aus der Arbeit mit pflegebe-
durftigen Menschen auf ein hoheres
Niveau von Berufsethos und Lebens-
planung zu stellen. Da in diesem Pro-
zess spezifische deutsche Standort-
faktoren wie die Bodenstandigkeit,
der Berufseifer und die Arbeitneh-
mer- und Verbraucherkultur ein-
flieflen konnen, besteht eine reelle
Chance, einen Teil der allfalligen Ar-
beitsmigration fur das Entstehen ei-
ner neuen Generation von zufriede-
nen Pflegekraften zu nutzen.

Europaische Wege bieten sich
mit Rumanien an

Beide Griinde des bisherigen Schei-
terns — der alimentierte Spracher-
werb und die Transformation des
Berufsethos — weisen auf die Not-
wendigkeit einer Zusammenarbeit
mit européaischen Zielgruppen hin.
Auf der Suche nach geeigneten
Verbundeten bietet sich das stidost-
europaische Ruméanien an. Dies hat
einerseits die unterschatzte ruma-

ner Zahnburste mit einem kleinen
Gummiball verstarkt, kann man sie
besser greifen. Zudem zeigt der Rat-
geber mit anschaulichen Illustratio-
nen, wie pflegende Angehorige bei
der Mund- und Zahnpflege untersttt-
zen oder diese sogar ganz uberneh-
menkonnen. Aufierdem erfahren die
Pflegenden, wann ein Arzt oder Zahn-
arzt zurate gezogen werden sollte.

B Printausgaben konnen
kostenlos per E-Mail beim
ZQP unter bestellung@zqp.de
bestellt werden.

nische Sprache und Zivilisation als
Grundlage. Rumanen haben keinen
harten, slawischen Akzent im Deut-
schen und verfugen uber eine fili-
grane, analytische Grammatik und
Sprechweise.

In Ruménien haben die fast
50 staatlichen Fachschulen von 2005
bis heute so drastisch uber den Be-
darf ausgebildet, dass nach Exper-
tenschatzungen etwa 100 000 Pflege-
fachkrafte fachfremd oder informell
in der EU arbeiten. Das Niveau der
Ausbildung und die Qualifikation der
Pflegefachkrafte aus diesen Schulen
liegt im obersten Drittel eines euro-
paischen Vergleichs. Beides manifes-
tiert sich in der Mitarbeit der rumani-
schen Gewerkschaft der Pflegekrafte
Solidaritatea Sanitara an CareTrain.

Sprachliche Aktivierung in sechs
Wochen

Im Konzept CareTrain wird die Ar-
beit mit rumanischen Pflegefach-
kraften durch die Elemente des Im-
mersionskurses (linguedu.de) und
der Ruckkehroption (www.centrul-
mariabrasov.iro/en/) abgesichert. In
einem sechswochigen Crashkurs in
Deutschland werden die Pflegefach-
krafte schnell sprachlich aktiviert und
in einem Praktikum beim Pflegetra-
ger eingefuhrt. Mit dem Ziel einer er-
folgreichen B2-Sprachfithrung wird
in dieser Zeit, in der die Mutterspra-
che nicht praktiziert werden darf, der
Grundstein fur die kulturelle und die
berufliche Integration geliefert.

CareTrain ist ein Produkt des
Konsortiums von Personalern und
Projektentwicklern, die eine institu-
tionell abgesicherte Alternative zu
Triple Win aufweisen. Somit ist es
moglich, in einer politisch korrekten
und nachhaltigen Weise hoch quali-
fizierte Fachkrafte nach Deutschland
zu holen —mit EU-Zertifikat und dem
Segen der Gewerkschaften des Her-
kunftslandes.

B Hans-Gerd Spelleken betreibt
die entwicklungspolitische
Beratungsunternehmung
Spelleken Associates in Alzenau.
Omiir Batkin ist dort als Berater
tatig. caretrain.eu

Literatur: Stefan Arend und
Thomas Klie: Wer pflegt
Deutschland? - Transnationale
Pflegekrafte - Analysen, Erfah-
rungen, Konzepte. Vincentz
Network, Hannover 2017
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2. Niedersachsischer
Demenzkongress

Die Landesvereinigung fir Ge-
sundheit und Akademie fiir So-
zialmedizin Nds. e.V. (LVG & AfS
Nds. e.V.) 1adt am 8. Mai 2018
zum 2. Niedersachsischen De-
menzkongress nach Hannover
ein. Neben der Betrachtung des
Expertenstandards ,Beziehungs-
gestaltungin der Pflege von Men-
schen mit Demenz“ werden pra-
ventive, rechtliche Aspekten bei
Demenz, erfolgreiche, partizipa-
tive Projekte, gesundheitsforder-
liche Konzepte im stationaren
Setting sowie Trauer- und Ster-
bebegleitung bei demenzkran-
ken Menschen Themen der dies-
jahrigen Veranstaltung sein. Der
2. Niedersachsische Demenzkon-
gress richtet sich an Verantwort-
liche in Tragerorganisationen, an
medizinisches und pflegerisches
Fachpersonal, pflegende Ange-
horige, Ehrenamtliche, Beschaf-
tigte in Alzheimer-Gesellschaf-
tenund in Beratungsstellen sowie
analle Interessierten. Infos unter:
gesundheit-nds.de

Praxisnahe Infos zur Gemein-
schaftsverpflegung

Am 8. Juni 2018 fuhrt die RAL
Gutegemeinschaft Ernahrungs-
KompetenzeV.ihrejahrliche Fort-
bildungsveranstaltung, das RAL
Symposium Erndhrung, in Bo-
chum durch. Namhafte Experten
liefern praxisnah aufbereitete In-
formationen zu den Herausforde-
rungen, mit denen sich Betriebe
der Gemeinschaftsverpflegung
alltaglich konfrontiert sehen. So
wird ein gelungenes Beispiel aus
der Praxis dargestellt, das zeigt,
wie Nachhaltigkeit mit wirt-
schaftlichen Interessen zu ver-
einbaren ist. Mit einem Update
im Bereich der Mangelernahrung
von Senioren, der Nierenerkran-
kungen und dem German-Nutri-
tion Care Process (G-NCP) steigen
Referenten und Teilnehmer tiefer
in die therapeutische Diskussion
ein. Der Themenblock rund um
Allergenmanagement gibt Aus-
kunft Gber die Herkunftskette
der Daten von Softwareprogram-
men, welchen Einfluss gesundes
Kochen aufdie Darmflora hat und
wie es um die Versorgung von Al-
lergie-Patienten in der Gemein-
schaftsverpflegung steht. Infos
unter: gek-ev.de/Aktuell

Hepp Hospitala mit neuer Website
Erweiterte Funktionen fur Kunden

Birkenfeld // Passend zum frischen
Corporate Design der Marke prasen-
tiert sich die Website des Herstellers
von Systemgeschirrteilen und Beste-
cken flr die Gemeinschaftsverpfle-
gung direkt auf der Startseite mit
einem groflen Slider, der die wich-
tigsten Themen und News auf einen
Blick liefert.

Uber verschiedene Filterfunk-
tionen kénnen Kunden durch das
gesamte Produktportfolio an Sys-
temgeschirrteilen und zentrale Spei-
senverteilung navigieren. Sobald sie
fundig geworden sind, genugt ein

Klick und die Artikel landen auf der
personlichen Merkliste, von wo aus
die Stiickzahlen noch angepasst wer-
denkonnen. Alle Daten werden dann
direkt an die Mitarbeiter aus dem Ver-
trieb Uibermittelt, so dass die Anfrage
so schnell wie moglich bearbeitet
werden kann.

Nicht zuletzt stehen natiirlich
auch samtliche Informationen zu
Hepp Hospitala und dem Kundenser-
vice sowie aktuelle Verkaufsunterla-
gen zum Download zur Verfugung.

B hepp-hospitala.de



